Leistungsspektrum und Kompetenzen

WiDuT - Verwaltung gemeinsam neu gestalten

WiDuT ist eine Serviceeinheit des Deutschen Forschungsinstituts firr 6ffentliche Verwaltung (FOV) am Kompe-
tenzcenter fur Verwaltungswissenschaften in Speyer. Aufgrund der engen Verzahnung mit der Institutsfor-
schung und der Nahe zur Deutschen Hochschule fur Verwaltungswissenschaften (DHV) profitieren unsere An-
sprechpartnerinnen und Ansprechpartner beim Bund und den Landern stets von neuesten Erkenntnissen der
Forschung.

Mit einem fortlaufenden Radar-System beobachten wir das nationale und internationale Geschehen rund um
das spannende Thema der Verwaltungsmodernisierung. Durch umfangreiche Recherchen und intensive Dialo-
ge mit Experten verschiedener Branchen und Lander sowie durch den Besuch von Kongressen und Messen ist
es uns moglich, neue Entwicklungen und Trends sehr frihzeitig zu erkennen und weiter zu geben. Zudem er-
halten wir vertiefte Einblicke in Erfahrungsberichte und Best-Practice-Beispiele. Wahrend die Praxis mit der Re-
alisierung aktueller Projekte beschaftigt ist, sehen wir unseren Schwerpunkt darin, uns intensiv mit der Zukunft
zu beschéaftigen.

Zeit ist aufgrund vieler Anforderungen aus dem Tagesgeschaft fir unsere Kunden mehr denn je zu einem wert-
vollen Gut geworden. Deshalb ist es uns wichtig, bereitgestellte Informationen komprimiert und schnell erfass-
bar aufzubereiten und ihre Relevanz fur eine zukunftsgerichtete Verwaltungsmodernisierung aufzuzeigen. Dank
moderner Technologien kdnnen diese fokusierten und gebindelten Informationen orts- und zeitunabhangig ab-
gerufen werden.

Unsere Informationskanale und Kontakte unterscheiden sich in der Regel deutlich von denen der Praxis. Fur
unsere Kunden bedeutet dies, dass sie ihre Themen zielfihrend und erganzend an den Ergebnissen der For-
schung spiegeln und aus einer weiteren Perspektive betrachten kdnnen. Unsere Kunden erhalten durch diese
wissenschaftliche Einordnung und Reflektion einen Wissensvorsprung sowie noch mehr Sicherheit bei der Be-
arbeitung ihrer Projekte.

WiDuT bietet seinen Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartnern beim Bund und den Landern eine einzigarti-
ge Plattform fur einen effektiven Erfahrungs- und Wissensaustausch untereinander bzw. mit Experten aus Wis-
senschaft und Praxis. Dabei kbnnen die Beteiligten die Wahl ihrer Kommunikationsmittel frei wahlen - von der
Tagung vor Ort bis hin zum Einsatz eines Wikis oder Blogs oder der Einrichtung einer Webkonferenz. Alles ist
maoglich. Neben der thematischen Aufbereitung Gbernimmt WiDuT hierbei auf Wunsch gerne die Organisations-
bzw. Moderationsfunktion.

Das Netzwerk und die Inhalte leben auch von der aktiven Mitgestaltung durch alle Teilnehmerinnen und Teil-
nehmer. Unsere Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner vor Ort bereichern ihrerseits unsere die wissen-
schaftliche Arbeit durch ihre Praxiskenntnisse sowie ihre Umsetzungskompetenz.

Die Wiinsche und Bedurfnisse unserer Kunden stehen im Mittelpunkt unserer Aktivitaten. Engagiert und unter
Berucksichtigung moderner Technologien und Methoden erarbeiten wir in enger Zusammenarbeit mit unseren
Kunden Problemzusammenhange und Hintergriinde, Empfehlungen und Lésungshinweise bis hin zu mal3ge-
schneiderten Modernisierungskonzepten. Wir arbeiten stetig an der Optimierung unserer Angebotspalette, die
durch unsere Kunden jederzeit aktiv mitgestaltet werden kann.

Das WiDuT-Team zeichnet sich durch eine interdisziplinare Zusammensetzung aus. Auf diese Weise werden
Arbeitsergebnisse durch die Betrachtung mit verschiedenen Blickwinkeln bereichert und der Blick Gber den ei-
genen Tellerrand geférdert. Durch kontinuierliche Weiterbildung, Besuche von Messen und Tagungen sowie
direkten Dialog mit nationalen und internationalen Experten halten wir zudem unser Wissen stets aktuell.

Unser Ziel ist der unserer Kunden.



