Veranstalter

Forschungsinstitut fiir 6ffentliche Verwaltung
bei der Deutschen Hochschule fiir
Verwaltungswissenschaften Speyer
Freiherr-vom-Stein-Strale 2
67346 Speyer
www.foev-speyer.de

Ansprechpartner

Fachliche Organisation
Priv.-Doz. Dr. Dieter Beck
Tel.: 06232/654-373
E-Mail: dbeck@foev-speyer.de

Organisatorisches, Zimmerreservierun
Lioba Diehl 06232/654- 226’ :
Beate Glinster 06232/654___-269

Fax 06232/654-488

E-Mail: hbucher@dhv-speyerde ~ = =

Tagungsort

Hérsaal 5 der Deutschen Hochschule fiir
Verwaltungswissenschaften Speyer
Freiherr-vom-Stein-Strale 2

67346 Speyer

Speicherung der Daten

Die fir die Organisation der Veranstaltung notwendigen per-
sonenbezogenen Daten werden maschinell verarbeitet und
gespeichert. Mit der Anmeldung erklaren. Sie hierzu Ihr Ein-
versténdnis.

Anfahrtskizze ||

Ludw1g5hafen

Autohahnkreuz

Mainz/Koblenz/
Saarbricken

Heilbronn

Abf. Hockenheim/ >
Speyer
Abfahrt Speyer/
Dudenhofen

Abf. Speyer-Siid/
Rdmerberg

Anreise mit dem Auto
Von der Autobahn A 61 am Autobahnkreuz Speyer auf die
BundesstraBe 9 in Richtung Speyer,
B9-Abfahrt Speyer/Dudenhofen in Richtung Speyer.
An der ersten Ampel rechts abbiegen in die Freiherr-vom-
Stein-StraBe. Hier befinden sich der Haupteingang sowie
ein Parkplatz.

Anreise mit der Bahn
Vorn ICE-Bahnhaf Mannheim Hbf besteht eine Zugverbindung
nach Speyer. Die Fahrtzeit betragt etwa 30 Minuten. Die
jeweils gliltigen Fahrpldne kénnen bei der Fahrplanauskunft
der Deutschen Bahn online abgefragt werden.
Der Bahnhof Speyer liegt cirka 2 km von der Hochschule
entfernt. Wir empfehlen ein Taxi oder die Buslinie 561.
Die Fahrtzeit von der Haltestelle ,Bahnhof* (Bussteig 1)
bis zur Haltestelle ,Verwaltungshochschule” (Haupteingang
in der Freiherr-vom-Stein-StraBe) betragt 15 Minuten.
« Ein Stadtplan von Speyerist abrufbar unter www.stadtplan.net
oder im WWW-Angebot der Stadt Speyer.
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Forschungskolloquium

Erfahrungen mit Methoden zur
Handhabung komplexer Aufgaben
in Wirtschaft und Verwaltung

31. Marz bis 2. April 2003
gefordert von der Fritz Thyssen Stiftung

Wissenschaftliche Leitung

Univ.-Prof. Dr. Rudolf Fisch
Priv.-Doz. Dr. Dieter Beck



Montag, 31. Marz 2002
Einfiihrung
15.30 Uhr
16.00 Uhr

Ankunft der Gaste, BegriRungskaffee

BegriiBung )
Prof. Dr. Rudolf Fisch, FOV, Speyer
Priv.-Doz. Dr. Dieter Beck, FOV, Speyer

Handhabung komplexer Aufgaben in
Organisationen - Einfiihrung und Ubersmht
Prof. Dr. Rudolf Fisch

Verfahren und Werkzeuge der
Entscheidungsunterstiitzung
— Eine Ubersicht

Priv.-Doz. Dr. Dieter Beck

Gelegeﬁheit Zum gemeinsamen
Abendessen in der Stadt

16.15 Uhr

17.00 Uhr

19.00 Uhr

Dienstag, 1. April 2003

Methodeneinsatz - Erfahrungen aus Wissenschaft
und Praxis

9.00 Uhr  Zum Einsatz von Verfahren und Werkzeuge
der Entscheidungsunterstiitzung —

Eine kritische Betrachtung

Prof. Dr. Heinrich Reinermann, FOV,

Speyer

10.00 Uhr  Kaffeepause

10.30 Uhr  Management von Prozessen der Blrgerbe-
teiligung im Rahmen komplexer Planungs-
vorhaben - Chancen und Grenzen
Dr. Hanhs-Joachim Fietkau/Matthias Trénel,

, W|ssenSehaftszentrum Berlin flir Sozialfor-

it schung .

Chancen und Grenzen der Mediation bei
umstrittenen GroRvorhaben

Dr, Hansﬁeter Meister, Institut flir Organi-
satlonskpmmunlkahon Bensheim

11.30 Uhr

12.30 Uhr

Unterstiitzung von Problemlésungs- und

Entscheidungsprozessen

14.00 Uhr ~ Vom Nutzen und Nachteil der Projekt-
gruppenarbeit fiir das Lésen komplexer
Probleme
Dr. Annette Feuchter, Dresdner Bank AG,
Frankfurt am Main

Einfache Heuristiken flir gute Entscheidungen
Prof, Dr. Laura Martignon, Univ. GH Kassel

Kaffeepause

Mittaéspgﬁv’:‘:é;

15.00 Uhr

16.00 Uhr
Verfahren des ganzheitlichen und vernetzten Denken

16.30 Uhr  Gamma als Methode und Werkzeug zur
Bearbeitung komplexer Problemstellungen
- Praktische Erfahrungen aus der Vermitt-
lung des Ansatzes des ganzheitlichen Den-
kens
Prof. Dr. Hanns Hub, Institut fir Innovation
im System Arbeit, FH Niirtingen

Vernetzt Denken und Handeln - Zur Inter-
aktion von Moderation und Simulation bei
der Analyse von Wirkungszusammenhéan-
gen bei komplexen Aufgabenstellungen
Prof. Dr. Reinhard Lindig, Lindig Beratung,
Jena

17.30 Uhr

18.30 Uhr
19.30 Uhr

Zwischenbilanz
Gelegenheit zum gemeinsamen Abendessen

Mittwoch, 2. April 2003
Unterstiitzende Organisationsstrukturen

9.00 Uhr  Zur Bedeutung von Organisationsstrukturen

beim Umgang mit komplexen Aufgaben am
Beispiel der Umweltgesetzgebung

Prof. Dr. Eberhard Bohne, FOV, Speyer
Komplexitatsbewaltigung in Regierungs-
zentralen — Erfahrungsbericht

Prof. Dr. Dr. Klaus Kénig, FOV, Speyer

Kaffeepause

10.00 Uhr

11.00 Uhr

Training und Beratung zur Handhabung komplexer
Aufgabenstellungen

11.30 Uhr  Handhabung komplexer Aufgabenstellun-
gen - Ein Trainingsprogramm aus
kognitionspsychologischer Sicht

Cornelius Buerschaper, Institut flir Theore-

tische Psychologie, Universitat Bamberg

Fazit und Abschlussdiskussion

Einsatz unterstiitzender Verfahren bei
komplexen Aufgabenstellungen -
Einflussfaktoren und Méglichkeiten der
Forderung

Prof. Dr. Rudolf Fisch

Priv.-Doz. Dr. Dieter Beck

Abschlieiendes Mittagessen

12.30 Uhr

13.15 Uhr



